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COMMANDER SUR ACHATS DIRECTS

CONNEXION

- Site optimisé pour le navigateur Google Chrome @

* Url de connexion : https://shop.zoetis.fr/zb2b/zoetis-fr/fr/EUR/login

* Munissez-vous de vos identifiants de connexion :
— Adresse e-mail du compte
— Mot de passe

Zoetis

Adresse e-mail:

Mot de passe:

[ Sesouvenir de moi

Connexion EULEY

Connection impossible? Réinitialisez votre mot de passe

POUR LES ANIMAUX. POUR LA SANTE. POUR VOUS

(Qeﬁs POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE | CONDITIONS D’UTILISATION | AIDE

Copyright© 2013-2017 Zoetis France SAS - Tous droits réservés

Zzoetis


https://shop.zoetis.fr/zb2b/zoetis-fr/fr/EUR/login

COMMANDER SUR ACHATS DIRECTS

PAGE D’ACCUEIL

Apres connexion, vous arrivez sur cette page d’accueil
/ Accés au compte client

Bouton de
déconnexion

Retour page d’accueil

Catégories produits /

par especes

eeeeeeeeeeeeee

aaaaa

BOVINS - ANIMAUX DE COMPAGNIE - EQUINE - PORCS - OVINS -

N Accés au panier

DECOUVREZ
NOTRE GAMME BOVINS

CLIQUEZ ICI »

Vos produits préférés

~

: ' Zoetis



COMMANDER SUR ACHATS DIRECTS

RECHERCHER UN PRODUIT

oetis R shkie. s
* Moteur de recherche gy e
— Saisissez uniquement le nom du produit
recherché

— Cliquez sur la touche « entrée »
— Un listing des produits correspondant
s’affiche
ou
* Menu principal
— Cliquez sur la catégorie du produit recherché
— Un menu se déroule ; cliquez sur le type de produit recherché
— Un autre menu s’ouvre a droite, cliquez sur le produit désiré
— Un listing des conditionnements existant s’affiche

mmmmmmm

nnnnnn

BOVINS - ANIMAUX DE COMPAGNIE - EQUINE - PORCS - OVINS ~
Al ES

DECOUVREZ e (8
; NOTRE GAMME PORCS ) il zoetis




COMMANDER SUR ACHATS DIRECTS

AJOUTER UN PRODUIT AU PANIER Zgetis ) -
* Dans le listing produit — e
— Saisissez la quantité souhaitée ou e - R .
utilisez les fleches +/- ez
- Cliquez sur « ajouter ». La quantité de U -
produits s’ajoute alors dans le panier. L
Attention : cliquer sur ajouter pour chaque o e
ligne.
Oou
* Sur la fiche produit -
— Pour plus d’informations sur un produit, cliquez | 2% ... . S —
sur 'image ou le nom
— La fiche produit s’ouvre DECTOMAX 10 MG/ML SOL INJECT
— Cliquez sur « description produit » : un lien vers B s
le résumé des caractéristiques du produit
présent sur le site de TANMV ou de 'TEMA
s’affiche
— Saisissez la quantité souhaitée ou utilisez les
fleches +/- A PR SRS
. Cliquez sur « ajouter ». La quantité de produit (gEﬂS

s’ajoute alors dans le panier.




COMMANDER SUR ACHATS DIRECTS

PRODUITS NON DISPONIBLES

* Produits indisponibles sur e-commerce —__|

— Certains produits sont uniquement
disponibles via votre délégué ou
centrale

— Bouton « ajouter au panier » plus clair

— Message : « Cet article peut étre
commandeé via votre délégué ou votre
centrale. »

rrrrrr

BOVINS - ANIMAUX DE COMPAGNIE -

uuuuuuu

Jerecherche ..

EQUINE -

] (&l

o)

PORCS - OVINS -~

DERMAFLON SOLUTION-1 flacon de 100 mi

KAOPECTATE - 1flacon de 480 ml

10001357

DINOLYTIC - 1flacon de 100 ml

10003566

KAOPECTATE - 1flacon de 180 ml
56

DINOLYTIC - 1 flacon de 30 mi
1000431

DERMAFLON SOLUTION-1 flacon de 340ml

E 0000084

XXxx €

Xxxx €

XXX €

XXX €

xxxx €

Moncompte v Commande rapide v M

Liste | Grile

Zzoetis




COMMANDER SUR ACHATS DIRECTS

ACCEDER A SON PANIER

BOVINS  ANIMAUX DE COMPAGNIE  EQUINE  POR(

1L/ OIS | AUTRES | KAOPECIATE

* Cliquez sur le message —
N . y . . PAGE DE LISTE DES PRODUITS
— Aprés ajout d'un produit dans le panier, s mten [FET] mimte s
ce message apparait pour accéder S I e are
directement au panier.

ou

 Cliquez sur le menu « Mon panier »
- Le chiffre entre parenthéses correspond au nombre de références (différentes) mises

au panier et non pas aux quantités commandées
— Un menu déroulant s’ouvre
— Cliquez sur « afficher le panier » \

FFFFFF

BOVINS - ANIMAUX DE COMPAGNIE ~ EQUINE ~ PORCS ~ OVINS

DECOUVREZ

NOTRE GAMME >
9 ANIMAUX DE COMPAGNIES, .

Zzoetis




COMMANDER SUR ACHATS DIRECTS

VALIDER SON PANIER

Zoetis R Rl Sty Qs
® Contralez Ies prOdUitS et Ies quantités :J‘V’I‘l::“ ANIMAUX DE COMPAGNIE ~ EQUINE ~ PORCS ~ OVINS -
— Possibilité de modifier les quantités en
saisissant une nouvelle quantité. -
— Possibilité d’effacer toute une ligne de la - =t
commande (= 1 référence) : cliquez sur e
effacer. e
 Validez votre panier
- Cliquer sur « commander ». ﬁ;“

10 Zzoetis



COMMANDER SUR ACHATS DIRECTS

VALIDER SA COMMANDE 1/3

» Saisissez un libelle |7 : e e
_ Afi n d e retro u Ve r Votre CO m m a n d e BOVINS mnu:ﬂ\\ll::lli:f(::PAGNl! EQUINE PORCS QOVINS

facilement dans I'historique. p—
Ex: commande du 17/07/2019 .

nnnnnnnn

ous ai
rironce unlque o - SUVAXYN CIRCO + MH RTU - 1 flacon de 50 dose: ctait XXX €
o - . sE Prixde farticle:  état XX Xx € o €
aprésent XXX €
iquez sur « suivant »
> “ mmmmmmmm

2 ADRESSE DELIVRAISON . suv eait xxxx €
= aprésent  xxxx €

3 DERMIERE VERIFICATION us ate

comman

ous-total : xxxx €

Livraison: GRATUIT

Taxes estimées © XXX €

Total de la commande: xx,xx €

" Zzoetis



COMMANDER SUR ACHATS DIRECTS

VALIDER SA COMMANDE 2/3

* Ne modifiez pas la date de livraison
— Les commandes sont traitées des
réception.

» Contrélez I’adresse de livraison
— Possible d’en sélectionner une
autre, si plusieurs adresses existent
sur le compte, en cliquant sur « Liste
des adresses de livraison ».

« Cliquez sur « continuer »

12

nnnnnn
BOVINS - ANIMAUX DE COMPAGNIE ~

WHANDER. | ADRESSE DE LIVRAISON

COMMANDE SECURISEE

1 TYPE DE PAIENENT

EQUINE ~

PORCS ~

OVINS ~

uuuuuuu

3 DERMIERE VERIFICATION

aaaaaa

nnnnnnnn

| Se déconnecter

Mon compte v Commande rapide v Mon

atait 00X €
Bprésent XXXX €

xxxx €
iso GRATU
Taxes X0 €
Total de lacommande: ~ xxxx €

Zzoetis




COMMANDER SUR ACHATS DIRECTS

VALIDER SA COMMANDE 3/3

* Ne remplissez pas ce commentaire
le commentaire ne sera pas pris
en compte pour le moment.

* Possibilité d’ajouter une adresse email
supplémentaire pour recevoir une copie
de la confirmation de commande.

» Cochez la case pour confirmer la lecture
et acceptation des conditions générales.

* Cliquez sur « passer la commande »
* \Vous recevrez un email de confirmation

13

Blenvenue: Se déconnecter
tis
L aaaaaaaaaaa Q, Moncompte v Commande rapide v Mon panier ¥ @)
nnnnnn
BOVINS - ANIMAUX DE COMPAGNIE EQUINE - PORCS ~ OVINS -
UEL [ COMHARDER | DERNIERE VERIFICATION
TIPE MENT Modifier SOMMAIRE DE LA CONMANDE
Facture
ADRESSE DE ] Modifier s
Adresse de Ivralson PORC ARMCR EVOLUTION
RES LE BOIS 2 IMPASSE MONGE, LOUDEAC, Cotes-dAmmor, 22600, France
306280406
nous toute DECTOMAX 10 MG/ML SO it xxx €
| prcaer XK € présent XXX €
até ]
commanc Unique
. EY TU -1 flacon oses dat oxx €
= présent i
- E Prix it XXX € XXX €
= résent xxxx €
Qté:
ﬁ — I comi Unique
SUVAXY! ONO - 1 flacon de 50 Gait XXX €
= D prxderaice s € Aprtsent oo €
Sous-total x,xx € =mE aprésent XXX €
Livraison TUIT até 0
T stimées - XXXX € com Unique
Total de la commande: xx,xx €
Sous-total 00 €
Livraison ATUI
] Enpassant et accepts les C Taxes estimées xxxx €
Total delacommande: ~  xxxx €
PASSER LA COMMANDE
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AUTRES FONCTIONNALITES

HISTORIQUE DES COMMANDES

Vous pouvez accéder a I'historique de toutes vos commandes directes.

Bemenue [IYE—
tis
L recherche . 2 sl  Mon compte | Commande rapide ~ Mon panier ¥ @)

* Cliquez sur « Mon compte » P
. . . BOVINS - ANIMAUXDE COMPAGNIE-  EQUINE-  PORCS-  OVINS - :TWWWHI

* Cliquez sur « Historique des

commandes directes »

— La page d’historique s’ouvre : e
Zoetis

FRANCE

Je recherche .. Q Mon compte ~+  Commande rapide ~  Mon panier ¥ ()

BOVINS - ANIMAUX DE COMPAGNIE - EQUINE - PORCS ~ OVINS ~

- Cliquez sur le numéro de commande , | ™ """
pour afficher la commande. HISTORIQUE DES COMMANDES DIRECTES

Trer par Fitres par Fouchette de dates

Date Da Création Dsc - Numéro de commanda v MNuméro de commande 20-a00t-2012 | 20-200t-2010 m m
1-10 sur 38 commandes - 234

pero de commande PO.N° Statut De Livraison Statut Général Date de commande

mail du 09/08/2019 Expédice Traitement complété 09-300t-2019 16:48:57
1007337251 mail du 09/08/2019 Expédice Traitement compléte 09-a00t-2019 16:45:46
1007251590 cde du 24/0%/2019 Expédice Traitement compléte 25 uil 2019 09.09:30
1007213686 commande 18072019 Expédice Traitement compléte 18-juil 2019 14:07:58
1007188993 mail du 15/07/2019 Expédice Traitement complété 15-juil-2019 16:08:27
1007125593 Mail du 0V/07/2013 Expédice Traitement complété 02-juil-2019 15:37:32
oomaTI! Mail du 01/07/2013 Expédiée Traitement complété O1-uil-2018 14:52:51
1007056563 mail du 19/06/201 Expédiée Traitement complété 19-juin-2019 161535
1006983656 MAIL DU 05/06/2019 Expadice Traitement compléte 05-juin-2019 16:29:00
1006952359 Cde du 27/05/13 Expadice Traitement compléte 27-mai-2019 15:30:05

15 zoetis




AUTRES FONCTIONNALITES

RENOUVELER UNE COMMANDE PRECEDENTE

Vous pouvez recommander une commande precedente

via I'historique. Cela peut étre pratique si vous

commandez régulierement les mémes produits dans les

mémes quantités. - —

a Moncompes - Commane mpite ~ Mon e ¥ Q)

rrrrrr

BOVINS - ANIMAUX DE COMPAGNIE - EQUINE - PORCS - OVINS

- Accédez a votre historique de commande s
— Cliquez sur « Mon compte » el — —

007337262 09-200t-2019 16:4996. Nom de la société
Ad

— Cliquez sur « Historique des commandes
directes »
» La page d’historique s’ouvre
— Cliquez sur le numéro de commande pour

Statut De Lvraison Commentaires du vreur -

afficher la commande T o Lo ==
* Le résumé de la commande s’ouvre T — S —
) o
* Cliquez sur « recommander tout » — e
- V\ous étes redirigé dans votre panier et suivez] ———ou__ S
la procédure habituelle. e

Attention : les produits s’ajoutent a ceux déja
présents dans le panier.

1o Zzoetis



AUTRES FONCTIONNALITES

SAUVEGARDER SON PANIER

Vous pouvez sauvegarder des paniers. Cela peut
étre pratique si vous avez besoin de faire valider la

commande en interne avant de la finaliser. =l “ e e
- Accédez a votre page panier R -
* Cliquez sur « sauvegarder pour plus tard » \
« Complétez les champs du message qui s’affiche : = —
* Cliquez sur « sauvegarder » -
* Votre panier est vide \

Sauvegarder le Panier o -

test 3

— [ — ]

Maximum 255 caractires

17

Zzoetis




AUTRES FONCTIONNALITES

COMMANDER UN PANIER SAUVEGARDE

« Cliquez sur « Mon compte » Zgetis

* Cliquez sur « paniers sauvegardés » - T
* Cliquez sur le nom du panier désiré _

— Le panier s’affiche getis ) .
° Cliquez sur restaurer J_ ' SAVEGARDER LES DETAILS DU PANIER

* Un message apparait, cliquez sur « restaurer »

» Vous étes redirigé sur la page panier et suivez la
procédure habituelle.

Attention : les produits qui étaient déja dans le panier

sont supprimés.

10 Zzoetis



AUTRES FONCTIONNALITES

EFFACER UN PANIER SAUVEGARDE

« Cliquez sur « Mon compte » Zgetis
* Cliquez sur « paniers sauvegardés »

* Cliquez sur la croix en regard du panier désiré

* Un message apparait, cliquez sur « effacer » zoetis e
Q 'Mon compte pide v Mon panier ¥ @)
BOVINS - ANIMAUXDE COMPAGNIE-  EQUINE -
PANIERS SAUVEGARDES
. X e od
Effacer le Panier Sauvegardé N o o
- . - et 07558 20-a00t-201 - m
Le Panier suivant sera effacé Copiecotet — e . =
Nom du Panier: test
Identifiant: 07552819 m
Mombre de produits: 4
'
.

10 Zzoetis



POUR TOUTE QUESTION,
N’HESITEZ PAS A
CONTACTER VOTRE

DELEGUE.
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